
「個人情報の取り扱いについて」 

 
豊里幼児園としての個人情報保護法にたいする基本方針に基づき、子どもさん、ご家庭に関す

る情報については、職員一同「守秘義務の遵守」を周知しています。 
ご家庭への連絡方法等についても、必要な場合のみ使用し秘密保持を厳守します。 
園で撮影した「子どもたちの生き生きした姿」の写真を園便り、アルバム、掲示板に掲載させて

いただくことをご理解下さい。 
 
 
 

「幼児園への苦情・ご意見・ご要望について」 

 
幼児園でのことでお気づきのこと、不愉快なこと、改善してほしいことなどありましたらお知

らせ下さい。私たちは、可能な限り保護者の皆様のご要望にお応えしたく最大の努力をはらって

いくつもりです。 
幼児園のことについての苦情や意見や悩みごとは、電話や送迎時にご遠慮なく保育士と直接お話

されてお伝え頂いてもいいですし、保育室の前に意見箱を設置していますのでご利用下さい。子

どもの育ちにはご家庭と園が何でも話し合えることがとても重要だと思っています。皆様からの

ご意見やご要望を参考にさせて頂き、より良い保育を目指していきたいと思います。なお職員誰

でもご意見賜りますが、受付担当・解決責任者を設置しています。直接言いにくいことがありま

したら苦情箱を設置しておりますのでご利用下さい。 
 
   苦情等受付担当者   主任保育士・子育て担当者 
 
   苦情等解決責任者   園長 
 


